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AUDITORIA FINANCEIRA A ASSOCIACAO TURISMO DOS ACORES
RELATIVA AOS EXERCiCIOS ECONOMICOS DE 2019, 2020, 2021 E
ULTIMO PERIODO FECHADO DE 2022

CADERNO DE ENCARGOS

Capitulo |
Disposi¢Oes gerais
Clausula 1.2
Entidade adjudicante

A entidade adjudicante é a Associacdo Turismo dos Acores — Convention and Visitors Bureau,
pessoa coletiva n.2 512076278, com sede na Avenida Infante D. Henrique, n.2 33 — 1.2 Dto, em
Ponta Delgada.

Clausula 2.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento de ajuste direto para a prestacdo de servicos de auditoria financeira
a Associacdo Turismo dos Acores — Convention and Visitors Bureau relativa aos exercicios
econdmicos de 2019, 2020, 2021 e ultimo periodo fechado de 2022.

Clausula 3.2
Contrato

1 — O contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de auditoria financeira a Associacao
Turismo dos Acores — Convention and Visitors Bureau relativa aos exercicios econdmicos de
2019, 2020, 2021 e ultimo periodo fechado de 2022, abrangendo as areas de due diligence
financeira, due diligence fiscal e due diligence juridico-legal, nos seguintes termos:

= Due Diligence Financeira
Periodo de andlise da Demonstracdo de Resultados: Y2019, Y2020, Y2021 e ultimo
periodo fechado de Y2022
Periodo de andlise do Balanco: 31 de dezembro de 2021 e ultimo periodo fechado de
2022
Objetivos Chave:

e Overview do negécio:
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o Descrever a estrutura organizacional da empresa-alvo e dos principais
acontecimentos histdricos

o lIdentificar e analisar a natureza e valor das transacdes e saldos com
partes relacionadas

Principais drivers da Demonstracao de Resultados, analisar resultados
histdricos, incluindo:

o Analise dos servigos prestados por natureza nomeadamente quotas e
servicos prestados a associados

o Analise dos subsidios a exploragdo por entidade/financiador (Contrato-
Programa, PO Acores 2020 e Turismo de Portugal) tendo em atencao
os valores executados e a respetiva informacgao de suporte
Entendimento da politica de reconhecimento de proveitos
Analise da estrutura de custos incluindo:

= Andlise da base de custos operacionais totais por natureza com
especial destaque para subcontratos, servicos especializados e
rendas e alugueres
= Anadlise de custos com pessoal, incluindo identificacdo de
diferentes tipos de compensacdo — salario base, comissdes,
bdnus, fringe benefits, outros.
EBITDA ajustado:

o Analisar a informagao financeira disponivel e discutir com a
Administragdao os itens ndo recorrentes materialmente relevantes
identificados nas demonstragdes financeiras, todas as alteragdes em
politicas contabilistas e/ou em quaisquer mudancgas estruturais no
negocio relativamente ao periodo sob revisao

o Considerar implicacdes de transacOes intragrupo e analisar o suporte
contratual das mesmas

o Preparar EBITDA ajustado para os periodos em analise

Andlise de cash flow:

o Rever os mapas de fluxos de caixa histéricos e identificar e comentar

os drivers e tendéncias subjacentes no free cash flow
Balanco (analise a marco de 2022):

o Analise da natureza dos ativos fixos tangiveis e intangiveis e do capex
histoérico

o Entender a natureza e contabilizacdo das participacOes registadas em
investimentos financeiros

o Fornecer detalhes de qualquer contingéncia e/ou compromisso
identificado fora do balanco, nomeadamente garantias, livrancas,
hipotecas, etc.
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o ldentificacdo de eventuais passivos contingentes ndo expressos nas
contas da empresa, nomeadamente processos litigiosos, contingéncias
fiscais, etc.
e Fundo de maneio:
o Analisar antiguidade de clientes, outros créditos a receber,
fornecedores e outros passivos correntes
o Analisar a adequagao de qualquer provisao para inventarios e cobranca
duvidosa
o Considerar se os acréscimos e diferimentos para itens significativos
foram adequadamente efetuados durante o periodo corrente e no final
do ano
o Preparar fundo de maneio ajustado para o final de cada periodo em
analise
e Divida liquida e responsabilidades fora de balanco:
o Andlise das reconciliagbes bancarias e clarificacdo de eventuais
diferencas ndo reconciliadas
o Andlise do mapa de responsabilidades do Banco de Portugal e
reconciliacdo com os valores registados nas contas da empresa-alvo
o Analisar a divida liquida tomando em especial consideragdao os
seguintes aspetos:
= Divida financeira que vence juros, bem como divida financeira
em substancia
= |tens englobados no fundo de maneio, que deverdao ser
ajustados para divida liquida (ex. nivel anormalmente elevado
de fornecedores, ou imposto a pagar)
= Rever as clausulas de natureza financeira dos contratos de
financiamento
e Fonte / natureza dos nimeros e reconciliagdes:
o Analisar os seguintes aspetos:
= Fontes de informacdo chave e a reconciliacdo entre as mesmas
= Aferir se a reconciliacdo das diferencas pode ou ndo ser
adequadamente explicada / ajustada
= Conferéncia telefdnica com os auditores, se possivel, para
perceber os procedimentos que sdo realizados e as principais
preocupacoes / riscos identificados durante o trabalho de
auditoria

Due Diligence Fiscal
Periodo de analise para efeitos tributarios: Y2018, Y2019, Y2020, Y2021 e ultimo periodo
fechado de Y2022
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Periodo de andlise para efeitos de Seguranca Social: 31 de dezembro de 2021 e ultimo

periodo fechado de 2022

Objetivos Chave:

e I|dentificagdo de contingéncias fiscais relativamente:

o O O O O

(@]

Impostos sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC)
Retencdes na fonte nos pagamentos a entidades ndo residentes
Retencdes na fonte de IRS

ContribuicGes para a Seguranca Social (SS) e ADSE

Impostos sobre o Valor Acrescentado (IVA)

Imposto do Selo (IS)

Impostos sobre o patriménio (IMI E IMT)

e Quantificacdo e qualificacdo (graduacdo de risco) de contingéncias fiscais

materialmente relevantes para o periodo de revisdo acordado

e |dentificacdo de ativos ou passivos fiscais constantes do ultimo balanco

contabilistico e validacdo se esses saldos podem estar sobre ou subvalorizados

e |dentificacdo de contingéncias ou riscos de natureza fiscal que possam resultar

de transacgdo proposta

= Due Diligence Juridico-Legal

Periodo de analise para feitos de realizacdo de despesas: Y2019, Y2020, Y2021 e ultimo

periodo fechado de Y2022
Periodo de andlise para efeitos dos procedimentos de contratacdo publica: Y2019, Y2020,

Y2021 e ultimo periodo fechado de Y2022

Objetivos Chave:

e Verificar a existéncia de comprovativos da efetiva realizacdo das despesas

e Verificacdo por amostragem dos procedimentos de contratacdo publica para

as despesas analisadas acima de 15.000€

2 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

3 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo

concorrente, desde que esses erros e omissées tenham sido expressamente aceites

pela Direcdo da Associacdo Turismo dos Acores — Convention and Visitors Bureau;

b) Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
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4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

5 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 3 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com

o disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos
termos do disposto no artigo 101.2 do mesmo diploma legal.

Clausula 4.2
Prazo

O contrato tem o prazo de 25 (vinte e cinco) dias, a contar da data da sua celebracao.

Capitulo Il
Obrigacdes contratuais
Seccao |
Obrigagoes do prestador dos servicos
Clausula 5.2
Obrigagoes principais do prestador dos servigos

1 —Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador dos servigos
as obrigagdes principais de:
a) Realizacdo da auditoria financeira a Associa¢do Turismo dos Acores — Convention and
Visitors Bureau de acordo com os termos descritos no n.2 1 da Clausula 3.3;
b) Conclusdo e entrega em prazo do relatdrio final da auditoria;
c) Apresentacdo (presencial, em Sdo Miguel, Acores) do relatdrio final da auditoria.

2 — A titulo acessério, o prestador dos servicos fica também obrigado, designadamente, a
recorrer a todos os meios humanos, materiais e técnicos que sejam necessarios e adequados a
prestacdo dos servicos, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a
perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2
Dever de sigilo

1 — O prestador dos servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a Associacdo Turismo dos Acores — Convention
and Visitors Bureau, de que possa ter conhecimento a propdsito da execu¢do do contrato.
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2 — Ainformacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta
e exclusivamente a execuc¢do do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo a informagao e a documentag¢ao que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador dos servicos ou que este seja

legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 7.2
Prazo de dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 10 (dez) anos a contar do
cumprimento ou cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Secgao Il
Obrigacdes da Associagao Turismo dos Agores — Convention and Visitors Bureau
Clausula 8.2
Preco base, preco contratual e condi¢des de pagamento

1 -0 preco base, entendido como o preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar
pela execucdo de todas as prestacdes que constituem o objeto do contrato a celebrar, conforme
disposto no n.2 1 do artigo 47.2 do Cddigo dos Contratos Publicos, é de 55.000,00€ (cinquenta e
cinco mil euros).

2 — Pela prestacao dos servigcos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacbes constantes do presente Caderno de Encargos, a Associacdao Turismo dos Acores —
Convention and Visitors Bureau pagara ao prestador dos servicos o preco constante da proposta
adjudicada, acrescido de I.V.A. a taxa em vigor, se este for legalmente devido.

3 — O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a Associacdo Turismo dos Agores —
Convention and Visitors Bureau, sendo, nomeadamente, da responsabilidade do prestador dos
servicos todos os custos, encargos, 6énus e despesas relativos a deslocacdes, refeicoes e
alojamento dos meios humanos, ao aluguer ou aquisicdo, utilizacdo, transporte, manutencdo e
armazenamento dos meios materiais e técnicos e a instalagdes.
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4 — O preco a que se refere o n.2 2 é pago em 2 (duas) prestacées, no prazo de 15 (quinze) dias
apos a recegao das respetivas faturas, através da realizagdo de transferéncia bancaria para conta
de depdsitos a ordem cujo IBAN seja indicado pelo prestador dos servicos, de que este seja
titular, devendo as mesmas serem emitidas, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, nos seguintes
termos:
a) 70% do valor do preco contratual, mediante a entrega da versdo preliminar do relatério
final da auditoria para analise e discussdo com a cliente Associacdo Turismo dos Acores —
Convention and Visitors Bureau;

b) 30% do valor do prego contratual, apds a entrega e apresentagdo do relatdrio final da
auditoria.

Cladusula 9.2
Dever de colaboragao

Compete a Associagdo Turismo dos Acores — Convention and Visitors Bureau conceder ao
prestador dos servicos um adequado e tempestivo acompanhamento da execug¢ao do contrato.

Capitulo Il
Penalidades contratuais e resolugdo
Clausula 10.2
San¢odes contratuais

1 —Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Associacdo Turismo dos Acores
— Convention and Visitors Bureau pode exigir do prestador dos servicos o pagamento de penas
pecuniarias, de montante a fixar em funcao da gravidade do incumprimento, até ao limite de
30% do prego contratual, sem I.V.A.

2 — Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador dos servicos, as penas
pecuniarias referidas no nimero anterior sé podem ascender até ao limite de 20% do preco
contratual, sem [.V.A.

3 — Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a Associacdo Turismo dos Agores —
Convention and Visitors Bureau tem em conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua
eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador dos servicos e as consequéncias do
incumprimento.

4 — A Associacdo Turismo dos Acores — Convention and Visitors Bureau pode compensar os
pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias devidas nos termos da
presente cldusula.

5 — As penas pecuniadrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Associacdo Turismo
dos Acores — Convention and Visitors Bureau exija uma indemnizacdo pelo dano excedente.
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Clausula 11.2
Forca maior

1 — Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador dos servicos, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de for¢ca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente
exigivel minimizar ou evitar.

2 — Podem constituir forca maior, se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3 — Ndo constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador
dos servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador dos servi¢os ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador dos
servicos de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador dos servicos de
normas legais;

e) Incéndios ou inundag¢des com origem nas instalacdes do prestador dos servicos cuja
causa, propagacdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informdticos ou mecanicos do prestador dos servicos nao
devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser
imediatamente comunicada, por escrito, a outra parte.

5 — A for¢ca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da for¢ca maior.

Clausula 12.2
Resolugao pela Associagdao Turismo dos Agores — Convention and Visitors Bureau
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1 — A Associacdo Turismo dos Acores — Convention and Visitors Bureau pode resolver o contrato
nos termos previstos nos artigos 333.2 a 335.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

2 — O direito de resolugao do contrato exerce-se mediante comunicagdo, por escrito, ao

prestador dos servigos e produz efeitos imediatos, na data da sua rece¢do, ndao determinando a
repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo prestador dos servicos.

Clausula 13.2
Resolugdo por parte do prestador dos servigos

O prestador dos servigos pode resolver o contrato nos termos previstos no artigo 332.2 do Cédigo
dos Contratos Publicos.

Capitulo IV
Resolugdo de litigios
Clausula 14.2
Foro competente

1 — Em caso de litigios decorrentes do contrato, nomeadamente os que sejam relativos a sua
interpretacao, execugao, incumprimento, invalidade, resolugdo ou reducdo, as partes tentardo
obter uma solucdo amigavel, negociada entre si, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
promovendo-se os meios de didlogo e os modos de composicdo de interesses que sejam mais
convenientes.

2 - As partes contratantes aceitam atribuir a competéncia para a resolucdo de litigios relativos ao
contrato ao Centro de Arbitragem Institucionalizado CAAD - Centro de Arbitragem
Administrativa, com sede na Avenida de Loulé, n.2 72 A, 1050-091 Lisboa.

Capitulo V
Disposicoes finais
Clausula 15.2
Dever de informacao

1 — Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugao do
contrato, de acordo com a boa-fé.

2 —Em especial, cada uma das partes deve avisar a outra de quaisquer circunstancias, constituam
ou ndo forca maior, que previsivelmente impecam o cumprimento, ou o cumprimento
tempestivo, de qualquer uma das suas obrigacées.
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3 — A parte deve informar a outra do tempo e da medida em que previsivelmente sera afetada a

execucdo do contrato e, quando sejam possiveis, das diligéncias que realizou, ou realizard, para
obviar a esse facto.

Cldusula 16.2
Direitos de propriedade intelectual

1 —-S3o da responsabilidade do prestador dos servicos quaisquer custos ou encargos decorrentes
da incorporacdo no objeto contratual, ou da utilizacdo no mesmo, de elementos de construcao,
de hardware, de software ou de outros que respeitem a quaisquer patentes, licencas, marcas,
desenhos registados e outros direitos de propriedade industrial ou direitos de autor ou conexos.
2 — Caso a Associagdo Turismo dos Agores — Convention and Visitors Bureau venha a ser
demandada por terceiros por ter infringido, no ambito do contrato e por facto imputavel ao
prestador dos servicos, quaisquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o prestador dos
servicos indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, a Associacdo Turismo dos
Acores — Convention and Visitors Bureau haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar
seja a que titulo for.

Clausula 17.2

Contagem dos prazos

1 — Salvo quando expressamente fixados em dias Uteis, os prazos previstos no contrato sao
continuos, ndo se incluindo na contagem o dia em que ocorrer o evento a partir do qual o prazo
comega a correr.
2 —0Otermo do prazo que recaia em Sdbado, Domingo ou dia feriado transfere-se para o primeiro
dia util seguinte.

Clausula 18.2
Comunicagdes

Todas e quaisquer comunica¢des entre a Associa¢cdo Turismo dos Agores — Convention and
Visitors Bureau e o prestador dos servicos devem ser efetuadas através de carta registada com
aviso de recec¢do ou correio eletrénico, desde que, neste ultimo caso, seja obtido o respetivo
relatdrio de transmissdao bem-sucedida ou recibo de leitura, para os seguintes contactos:

e Associacdo Turismo dos Acores
Av. Infante D. Henrique, n.2 33 — 1.2 Dto
9500-150 Ponta Delgada
[endereco de correio eletrénico do Gestor do Contrato]
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e [endereco de correio de superficie do prestador dos servigos]
[endereco de correio eletrdnico do prestador dos servigos]

Clausula 19.2
Legislagao aplicavel

A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente Caderno de Encargos, e no contrato,
aplica-se o regime previsto no Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado e publicado em anexo
ao Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, com as altera¢gdes em vigor, e no Regime Juridico
dos Contratos Publicos na Regido Autdnoma dos Acores, aprovado pelo Decreto Legislativo
Regional n.2 27/2015/A, de 29 de dezembro.
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